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MPG-Verwaltung einfach im Griff 
 

 

  

Eine Software für alles in der Praxis 



Vielen Dank, dass Sie sich für my:MPG entschieden haben.  

Im Folgenden erhalten Sie wichtige Informationen zur Software: 

 Systemvoraussetzungen 

 Einzelplatz- und Netzwerkinstallation 

 Scanneranbindung  

 Geräteanbindung 

 Erste Schritte und Freischaltung 

 Interaktive Hilfe 

 Zugriffsrechte und Virenscanner (für Administratoren) 

 Datensicherung (für Administratoren) 

 Support-Hotline 
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 Inhalt 



Folgende Voraussetzungen sollte Ihr PC erfüllen: 

 Intel® Celeron® J1900 Quad Core Prozessor (2 MB Cache; bis zu 2,42 GHz)  

 Unterstützte Betriebssysteme: Windows 7, 8.1,10 und ab Windows Server 2008 R2 

 Festplattenspeicher mind. 10 GB 

 Arbeitsspeicher mind. 4 GB 

 Bildschirmauflösung mind. 1.280 × 800 px 

 USB-Anschlüsse mind. USB 2.0 

 RJ45 Netzwerkanschluss 10/100/1000 Mbps  

 Datensicherungsmöglichkeit 
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my:MPG – Systemvoraussetzungen 



 Wählen Sie aus, welche Installation 

Sie durchführen möchten. 

 Klicken Sie anschließend auf 

„Installieren“. 

 Bitte wählen Sie die für Sie zutreffende 

Einstellung aus. 

 Klicken Sie danach auf „weiter“. 
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my:MPG – Einzelplatzinstallation 



 Bestätigen Sie das Lizenzabkommen mit 

„Annehmen“. 

 Klicken Sie jetzt bitte auf 

„Installieren“. 
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my:MPG – Einzelplatzinstallation 



 

my:MPG – Einzelplatzinstallation 

 Warten Sie bitte, bis der Installationsschritt 

abgeschlossen ist. 

 Dieser Vorgang nimmt einige Minuten in 

Anspruch. 

 

 Klicken Sie jetzt bitte auf 

„Installieren“. 
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my:MPG – Einzelplatzinstallation 

 Warten Sie bitte, bis der Installationsschritt 

abgeschlossen ist. 

 Dieser Vorgang nimmt einige Minuten in 

Anspruch. 

 Die Installation von my:MPG war 

erfolgreich. 

 Soll die Software my:MPG sofort 

gestartet werden, wählen Sie bitte 

diesen Punkt aus. 

 Anschließend klicken Sie bitte auf 

„Schließen“. 
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my:MPG – Netzwerkinstallation 

 Die Netzwerkinstallation sollte nur von autorisiertem Fachpersonal durchgeführt 

werden. 

 Für technische Fragen setzen Sie sich bitte mit der Hotline, unter der Telefon-Nr.:  

     +49 (0) 341 / 70 21 415*, in Verbindung.  

 Halten Sie bitte auch Rücksprache, wenn bereits ein Firebird-Server auf dem Server    

installiert ist. 
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* Festnetzpreis; Mobilfunkpreis abweichend 



 Starten Sie bitte den Installationsmanager 

mit einem Doppelklick auf die Datei „start-

myMPG.exe“. 

 Wählen Sie die Serverinstallation aus. 

 Bitte klicken Sie anschließend auf 

„Installieren“. 
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my:MPG – Serverinstallation 



 

my:MPG – Serverinstallation 

 Bestätigen Sie das Lizenzabkommen 

mit „Annehmen“. 

 Das Installationsverzeichnis des Firebird 

Servers sollte unverändert bleiben. 

 Das Standardverzeichnis der Datenbank 

kann unverändert bleiben oder Sie passen 

den Pfad individuell an, z. B. Ihr 

Serververzeichnis. 

 Klicken Sie jetzt bitte auf „Installieren“. 
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my:MPG – Serverinstallation 

 Nach der erfolgreichen Installation ist 

ein Neustart des PCs notwendig. 

 Bestätigen Sie bitte das Dialogfeld mit 

„Ja“. 
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 Starten Sie den Installationsmanager mit 

einem Doppelklick auf die Datei „start-

myMPG.exe“. 

 Wählen Sie bitte die 

Arbeitsplatzinstallation aus. 

 Klicken Sie anschließend auf „Installieren“. 
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my:MPG – Clientinstallation 



 Bitte tragen Sie die IP-Adresse des 

Servers ein und klicken Sie auf „testen“, 

um einen Verbindungstest durchzuführen. 

 Klicken Sie anschließend auf 

„Installieren“. 

 

 Bestätigen Sie das Lizenzabkommen 

mit „Annehmen“. 
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my:MPG – Clientinstallation 



 Warten Sie bitte, bis der Installationsschritt 

abgeschlossen ist. 

 Dieser Vorgang nimmt einige Minuten in 

Anspruch. 

 

 Die Installation von my:MPG war 

erfolgreich. 

 Soll die Software my:MPG sofort gestartet 

werden, wählen Sie bitte diesen Punkt 

aus. 

 Anschließend klicken Sie bitte auf 

„Schließen“. 
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my:MPG – Clientinstallation 



Folgende Scanner, die Sie in allen Arbeitsbereichen unterstützen, können in my:MPG 

eingebunden werden: 

Kabellose Scanner: 

 Albasca MK5500ZB 

 Opticon OPN-2001 

 LS6003B 

Kabelgebundene Scanner: 

 Albasca MK5500  

 Argox AS-9500 

 Honeywell MS9520 Voyager 
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my:MPG – Scanner 



 Öffnen Sie in my:Chairside den Bereich 

„Optionen“, in dem Sie das Symbol         

anklicken. 

 Wählen Sie die „Anschlussart “ des 

Barcodescanners aus. 
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 my:MPG arbeitet scannerbasiert in allen Funktionsbereichen. Damit die Software 

weiß, mit welchem Scanner Sie arbeiten, müssen Sie innerhalb der Software die 

richtigen Einstellungen vornehmen. 

 

my:MPG – Scanner 



 My:MPG ist eine Software zur Dokumentation 

und Verwaltung von Sterilgutprozessen. 

 

 Für die Prozessaufzeichnung müssen Ihre 

Praxisgeräte wie Autoklav, RDG, 

Folienschweißgeräte u.v.m. mit der Software 

verknüpft werden. 

 

 Diese Geräteanbindungen führt ein autorisierter 

Techniker aus. Bitte wenden Sie sich an die 

Hotline, falls diese Anbindungen mit Ihnen noch 

nicht abgestimmt wurden! 

 

 Die Kontaktdaten finden Sie auf der vorletzten 

Seite dieser Anleitung.  

 

 

my:MPG – Geräteanbindung 
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 Um die Software my:MPG in vollem Umfang nutzen zu können, muss diese 
freigeschaltet werden. 

 

 Auf den folgenden Seiten erläutern wir Ihnen, welche Schritte notwendig sind, um die 
Freischaltung erfolgreich durchzuführen. 

 

 Nach Eingabe des Codes können Sie Ihre Software mit allen Funktionen nutzen. 

 

 Starten Sie zuerst die Software my:MPG. 
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my:MPG – Erste Schritte und Freischaltung 



 Beim ersten Starten von my:MPG öffnet sich der Assistent zur Konfiguration von 
my:MPG.   

 Erfassen Sie als Erstes die wesentlichen Eckdaten zu Ihrer Praxis. 
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my:MPG – Erste Schritte und Freischaltung 



 Legen Sie bitte einen neuen Unternehmensstandort an und füllen alle Pflichtfelder 
aus. 

 Anschließend können Sie das Fenster schließen. 
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my:MPG – Erste Schritte und Freischaltung 



 Im nächsten Schritt müssen Sie noch einen oder mehrere Mitarbeiter für Ihre Praxis 
anlegen. 
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my:MPG – Erste Schritte und Freischaltung 



 Über das + Symbol können Sie einen 

neuen Mitarbeiter anlegen. 

 

 Geben Sie allen notwendigen 

Mitarbeiterangaben an. 

 Vergeben Sie einen Anmeldedaten, 

bestehend aus Kurznamen und 

Passwort, mit welchen sich der 

jeweilige Mitarbeiter in my:MPG 

einloggen kann. 

 Optional können Sie noch individuelle 

Zugriffsrechte dem Mitarbeiter 

zuweisen. 

 Klicken Sie auf „Fertig“ und das 

Fenster kann anschließend 

geschlossen werden. 
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my:MPG – Erste Schritte und Freischaltung 



 Die Konfiguration von my:MPG ist mit dem Schritt beendet. 

 Bestätigen Sie das Fenster mit „Einrichtung abgeschlossen“. 
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my:MPG – Erste Schritte und Freischaltung 



 Geben Sie bitte die Lizenznummer von 

my:MPG ein und bestätigen das Fenster 

mit „Übernehmen“ 

 

 

 

 

 Nach erfolgreicher Freischaltung 

können Sie sich mit Ihrem Mitarbeiter 

einloggen. 
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my:MPG – Erste Schritte und Freischaltung 



 In der Software my:MPG ist eine interaktive Hilfe eingebunden, die Sie in jedem 

Arbeitsfenster aufrufen können – klicken Sie einfach auf das Hilfesymbol! 
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my:MPG – Interaktive Hilfe 



 So lernen Sie ganz nebenbei im Alltag alle Funktionen der Software schnell und 

einfach kennen und werden in allen Bereichen passend unterstützt. 
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my:MPG – Interaktive Hilfe 



 

my:MPG – Zugriffsrechte und Virenscanner 

 Für Administratoren: Um Zugriffs- und Performanceprobleme von my:MPG zu 

vermeiden, ist es empfehlenswert, die folgenden Maßnahmen durchzuführen. 

 Auf diese Verzeichnisse sollte bei den Ordnerberechtigungen ein „Vollzugriff“ gesetzt 

werden: 

 my:MPG Programmverzeichnis C:\Programme\myMPG\  (32bit) 

        C:\Programme (x86)\myMPG (64bit) 

 my:MPG Firebirdserver   C:\Programme (x86)\Firebird\  

 my:MPG Datenbankverzeichnis C:\Programme (x86)\myMPG\Data 

 my:ChairSide VDDS     C:\Windows\VDDS_MMI.INI  

 Bei der Installation eines Virenscanners ist darauf zu achten, dass die oben 

genannten Verzeichnisse vom Echtzeit-Virenscan ausgeschlossen werden. 
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my:MPG – Datensicherung 

 Für Administratoren: Für eine vollständige Datensicherung sollte das 

Datenbankverzeichnis von my:MPG täglich auf einen externen Datenträger gesichert 

werden. 

 

 my:MPG Einzelplatzinstallation  z. B. C:\Programme (x86)\myMPG\Data 

 my:MPG Netzwerkinstallation z. B. P:\Daten\myMPG\ 

 

 Bei einer Datensicherung über eine externe Backup-Software beenden Sie bitte 

vorher die folgenden Firebird-Dienste: 
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 Egal, ob Sie Fragen zur Installation oder Anwenderfragen haben, hier wartet immer 

der richtige Ansprechpartner auf Sie. 

 

 Kontakt: 

 

 

 10 Stunden täglich für Sie da! Die freundlichen my:MPG-Spezialisten der Hotline 

unterstützen Sie bei allen Fragen zur Software.  

+49 (0) 341 / 70 21 415* 

hotline@nwd.de @ 
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* Festnetzpreis; Mobilfunkpreis abweichend 

 

my:MPG – Support-Hotline 



Wir wünschen Ihnen viel Erfolg und vor allem Spaß beim Arbeiten mit Ihrer neuen 

Software! 
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my:MPG 


